REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
PROMOGAO APE GRATIS: A CONQUISTA

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 05.048105/2026

1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandataria:

Razé&o Social: PLANO & PLANO DESENVOLVIMENTO IMOBILIARIO LTDA
Endereco: SAMUEL MORSE Nudmero: 74 Complemento: CONJ 132 PARTE

Bairro: CIDADE MONCOES Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060
CNPJ/MF n°: 24.230.275/0001-80

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhado a Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
23/03/2026 a 12/02/2027

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
23/03/2026 a 12/02/2027

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1. CRITERIO DE PARTICIPAGAO E MECANICA DA PROMOGAO:

6.1.1. Essa promocao realizar-se-a na modalidade assemelhado a vale-brinde, sera valida para participacéo de pessoas fisicas - maiores de
18 anos de idade, devidamente inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda, residentes e domiciliadas no Brasil e que
efetuem cadastro na “PROMOGAO APE GRATIS: A CONQUISTA” através de um dos meios disponiveis para participacéo (item 6.1.2).

Essa etapa/jornada da Campanha “PROMOGAO APE GRATIS: A CONQUISTA” realizar-se-a na modalidade assemelhado a vale-brinde.

6.1.1.1.

Publico-alvo: Todos que se encaixem nos critérios acima, ou seja, sao elegiveis a participagdo dessa modalidade.

Objetivo da EtapalJornada “PREMIO INSTANTANEO”: Estimular o cadastro e a evolugéo dos Leads na jornada de compra durante
o periodo vigente da promogao.

Nessa Etapa/Jornada “PREMIO INSTANTANEO” havera 10.000 prémios instantaneos. Caso o limite de prémios total da Promocao
seja atingido antes do término do periodo de participagdo, esta Promogao sera considerada encerrada, sendo tal fato amplamente
comunicado a todos os Participantes através dos mesmos meios de divulgacgao iniciais, ndo gerando qualquer expectativa de direito
em relagdo ao periodo restante da Promocé&o.

DAS DEFINIGOES: Para o fim do disposto neste Regulamento, a Campanha “PROMOGAO APE GRATIS: A CONQUISTA” serdo

consideradas as seguintes defini¢gdes:

Bases Plano&Plano: Base de dados de Leads e Clientes cadastrados através de acessos as plataformas digitais e visitas aos stands
de vendas, e que compdem as bases presentes nas plataformas de CRM (RD Station e Salesforce).

Prospect: Todo e qualquer cliente potencial que estd na jornada de busca, avaliagdo e simulagbes de crédito junto a Plano&Plano
mas que nao tenha efetivado a compra de um apartamento junto a Mandataria.

Lead: Todo prospect novo ou ja presente em qualquer das bases de dados da Plano&Plano, que ndo tenham realizado a simulagéo
de financiamento e analise de crédito junto a um Corretor da Plano&Plano e/ou a compra de apartamento junto a Plano&Plano S/A.
Cliente: Sdo compradores que finalizaram sua jornada de compra, tendo firmado compromisso e contrato de compra e venda de
apartamento (“unidade”) junto a Plano&Plano.

Participante: Pessoa fisica maior de 18 anos, residente e domiciliada no territério nacional que se cadastrar na promogéo.
Participante Elegivel: Participante cadastrado na promogdo que preencher todos os critérios de participagdo estabelecidos em
Regulamento.

Cadastro: Fornecimento de dados pessoais (nome, e-mail, telefone celular valido com DDD, CPF e data de nascimento), realizada
pelo Participante através de um dos meios disponiveis para participacdo (item 6.1.2) na “PROMOGAO APE GRATIS: A
CONQUISTA”.

Corretor: Profissional de Vendas Auténomo que realiza todo o atendimento digital ou fisico dos clientes Plano&Plano para realizagdo
da compra da casa propria.

Estande de Vendas: Loja fisica da Plano&Plano com todo portfélio de empreendimentos que permite um atendimento presencial.
Validagao: Aprovacao, pela Plano&Plano, para entrega do prémio ao Participante potencialmente contemplado, apés a verificagdo do
cumprimento de todas as condi¢des previstas neste regulamento.

Potencial Contemplado: Participante Elegivel que ocupar uma posi¢éo premiada.

Contemplado: Participante Elegivel que ocupar uma posigdo premiada ou que venha a ser localizado através da Regra de
Redistribuicdo e que atenda todos os critérios de participagdo e premiagao.

Prémio/Brinde: Voucher de diferentes valores de R$ 15,00 a R$ 500,00, cada, mediante quantidade em estoque, conforme descrito
no item 7 desse Regulamento.
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6.1.2. Requisitos de participagao

Os Participantes Elegiveis dessa modalidade assemelhado a vale-brinde, sdo exclusivamente,pessoas fisicas, residentes e domiciliadas
no territério nacional, com idade igual ou superior aos 18 (dezoito) anos, regularmente inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas e desde que
atendidos os critérios abaixo:

(1) Cadastro: Para participar e ja ter direito a 01 (uma) chance diaria para concorrer a premiagao prevista para essa promogao, 0s
interessados deverao escolher um dos meios disponiveis e preencher as informagdes abaixo:

Meios de Participagao:

Via Hotsite da Campanha: https://www.apegratis.com.br/

ViaWhatsApp: numero (11) 4095-8669, no referido nimero devera iniciar a interagdo, via BOT ou conversar com assistente virtual com
inteligéncia artificial da PL&PL.

Fica esclarecido que s6 serédo aceitas mensagens escritas, ndo serdo aceitas participagdes e/ou interagdes por voz ou video. Se, por qualquer
motivo, ndo houver a conclusdo do cadastro, via WhatsApp, o Participante podera se cadastrar pelo hotsite da Campanha. O numero de
telefone indicado acima deve ser utilizado apenas para cadastro na Promogao, esse nimero ndo recebe, nem efetua chamadas e, tampouco,
possui canal de atendimento ao Participante.

Via E-mail de convite: Durante o periodo de participagéo, o usudrio que participou de Promogdes anteriores da Mandataria podera receber
um e-mail de convite para a presente Promog&o. Caso deseje participar da “Promogéo Apé Gratis: A CONQUISTA”, devera clicar no botdo
indicado para conclusao do cadastro.

Via Aplicativo (“App”): O app esta disponivel para download, em qualquer smartphone, por uma das plataformas mobile: Apple Store ou
Google Play.

Via QR Code nas lojas PLPL participantes: O QR Code estara disponivel nas lojas PLPL participantes, ao realizar a leitura do QR Code, o
usuario sera direcionado para o hotsite da Campanha e podera realizar o seu cadastro.

Informagdes necessarias para cadastro:

Nome Completo;

CPF;

E-mail;

Telefone Celular valido com DDD;
Data de nascimento;

Sexo.

Para validagdo do numero de telefone, o sistema realizara disparo de SMS e/ou Whatsapp para o niumero informando um cédigo
enviado para concluséo do cadastro.

Todos os dados cadastrais deverdo ser atualizados, validos e pessoais, de forma que ndo serdo aceitos dados de terceiros compartilhados,
incluindo o numero de telefone ou celular e e-mail, sob pena de desclassificagdo. Todos os dados cadastrados serdo utilizados para a consulta
da titularidade do nimero de inscrigdo no CPF junto a Receita Federal.

(2) Obrigatério o Cadastro e Aceite no sistema da promogao, bem como no Regulamento da Promogao, Regulamento do Jogo, Politica de
Privacidade e Cookies;

(3) Devera preencher quiz/pesquisa digital, descobrir seu Planito e realizar a primeira missao de Projeto no Quartel General dos Planitos.

(4) Para fim de participagéo e premiacéo,havera o limite de 1 (um) prémio por CPF, durante a vigéncia da Promogao.

6.1.3. Mecanica de Participagao. Todos os Clientes que preencherem as condigées acima e forem elegiveis, deverado fazer as missoées, na
vigéncia da promogao, para ter o direito de acessar uma “Caixa Surpresa" dentro do jogo para descobrir se sua participacdo esta premiada ou

nao.

A Caixa Surpresa sera meramente ilustrativa e ladica. A distribuicdo da premiacdo se dara conforme item 6.2.2. do Regulamento, seguindo o
Cronograma de Data e Hora compartilhado com o 6rgdo competente.

6.2. Forma de Contemplagdo [CONCORRENDO AOS PREMIOS].

6.2.1. Ap6s a adogado das providéncias indicadas nos itens anteriores, o Participante terd 1 (uma) chance, para participar na presente
modalidade assemelhado a vale-brinde e concorrer a um dos prémios ora prometidos.

CHANCES ADICIONAIS

Missoes. Para ter direito ao recebimento de chances adicionais, o Participante podera cumprir Missdes, tais como: Missdes Diarias,
Semanais, de Projeto e/ou de Temporada e outra(s) experiéncias previstas no Regulamento especifico do Jogo.

As Missdes corresponderdo aos desafios do jogo que serdo liberados ao longo do periodo de participagédo, delimitadas no Regulamento
especifico do Jogo. A cada Missao identificada com icone de “Caixa Surpresa” que for realizada, o participante receberad uma chance adicional.

Para participar das Missées o jogador deve acessar o item “MISSOES” no menu, disponivel no hotsite promocional. A pagina revelara as
etapas disponiveis para o jogador no momento do acesso.

Ainda, o Participante podera chances adicionais, vinculadas ao atingimento de marcos especificos de Missées, conforme previsto
no Regulamento do Jogo.

Experiéncia no Aplicativo.A experiéncia do jogo Apé Gratis pode ocorrer tanto em ambiente web quanto por meio do aplicativo oficial da
promogao. A participagdo pelo aplicativo podera oferecer beneficios adicionais em relagdo a experiéncia web, como forma de incentivar o
uso do aplicativo e ampliar as possibilidades de engajamento do participante.

Ao acessar o jogo por meio do aplicativo, o participante podera receber recompensas extras associadas a realizagdo de Missées Diarias,
Miss6es Semanais e Projetos (Miss6es de Projetos), conforme regras e disponibilidade definidas para essa experiéncia. Essas
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recompensas adicionais podem incluir, entre outras: Chances adicionais de participagao na “Caixa Surpresa”.
As chances de participacédo na “Caixa Surpresa” sdo concedidas como recompensa por agdes especificas, incluindo:

Missodes Diarias;

Missdes Semanais;

Projetos;

Utilizagdo do Jogo, por meio do aplicativo, quando necessario.

Acoes e campanhas especificas realizadas durante Temporadas Comerciais;
Campanhas especificas de Inbound ou Social Media.

Ainda, os Clientes que comprarem um apartamento residencial da Plano&Plano, durante a vigéncia da promogéo e/ou que firmaram
contrato de compra e venda antes do periodo vigente da Promogédo, ganham 5 (cinco) chances extras para participar dessa modalidade
assemelhado a vale-brinde.

Via QR Code nas lojas PLPL participantes:O Participante que se cadastrar com a utilizagdo do QR Code disponivel na loja PLPL
participante, ganha uma chance extra na “Caixa Surpresa” através do toten que estara disponivel em uma loja fisica da PLPL.

CODIGOS ACELERADORES: Na vigéncia da Campanha, a Promotora podera divulgar o(s) codigo(s) aceleradores, em suas redes sociais e
/ou e-mail para a base de participantes, entre outros, e o participante podera aplicar referido(s) cédigo(s) para receber 1 (uma) chance extra
para cada cddigo aplicado. Para cada diferente codigo acelerador, havera o limite de utilizagédo de 1 (um) cédigo por CPF.

6.2.2. Assim, ao acessar o jogo e cumprir , o Participante sera encaminhado para participar de uma brincadeira que simularad a “Caixa
Surpresa’, que estara atrelada a um software que gerenciara o sistema, registrando todas as participagdes validas para distribuir aos mesmos
a premiagéo prometida, conforme regra de premiacéo (data e horario) aprovada pela SPA/MF [“Cronograma de Distribuicdo de Prémios”].

6.2.3. Ao participar da interagdo, podera ocorrer 2 situagdes:

* Na hipo6tese de o Cliente ocupar uma posigao premiada, ele recebera e visualizara no site uma mensagem de sucesso, informando
que esta em uma posigdo premiada, com um checkbox de aceite e o botéo para resgatar o voucher recebido.

® Na hipotese de o Cliente ndo ocupar uma posigao premiada, ele nao tera direito a receber um dos prémios prometidos no item 7.
6.2.4. Para fins desta promogao, foram adotados os seguintes critérios de participacdo que estardo configurados no sistema:

® Somente participardo os cadastros de participagao realizados, nos termos dos itens anteriores;

¢ A distribuigdo dos prémios estara atrelada ao acesso ao jogo e abertura da Caixa Surpresa, de acordo com a regra de aprovada pela
SPA/MF. Sera considerada premiada com um dos brindes previstos a primeira participacdo efetiva apés cada horario de
contemplagdo, dentre as inscrigdes validas, de acordo com a grade de horarios e prémios [“Cronograma de Distribuigdo de Prémios”],
anexada ao processo de autorizagdo no Sistema de Controle de Promo¢des Comerciais da SPA/MF.

6.2.5. Durante o periodo de execucdo e dependendo do resultado da promogdo, a regra de premiagdo podera ser alterada pela
PROMOTORA, mediante comunicagao prévia a SPA/MF.

6.2.6. Considerando sempre o horario de Brasilia, o horario inicial do periodo de participagcéo se dara a partir das 14h00 do dia 23/03/2026 até
as 23h59 do dia 12/02/2027.

6.2.7. Sera considerado o horario de registro nos servidores da PROMOTORA, e ndo o indicado nos computadores e/ou dispositivos méveis
(tablets e/ou aparelhos celulares) dos participantes, uma vez que podem existir atrasos sistémicos na recepgao dos dados.

6.2.8. As participagbes que ndo preencherem as condi¢gdes basicas da promogao, previstas neste Regulamento, ndo terdo nenhuma validade
e os participantes serdo automaticamente desclassificados e os prémios correspondentes serdo destinados a outros participantes, com o
retorno para a contagem das transagdes previstas neste Regulamento.

6.3. O CPF cadastrado sera utilizado para a consulta e verificagdo do nimero de inscricdo no CPF junto a Receita Federal.

6.3.1. Uma vez preenchidos os dados pessoais, 0 consumidor devera manifestar o aceite e a adesdo aos termos do presente Regulamento. A
auséncia do aceite e da adesdo aos termos do Regulamento ou o ndo preenchimento de qualquer campo obrigatério impedira a conclusao do
cadastro e a participagéo na promogéo.

6.3.1.1. Para participar na presente promogao, os interessados deverao ler e aceitar todos os termos deste Regulamento, estando cientes que,
ao enviar os seus dados pessoais para efetivar o cadastro, aderem aos referidos termos.

6.3.1.2. Os interessados que ndo concordarem com os termos e condigbes estabelecidos neste Regulamento, ndo deverdo participar desta
promogao.

6.3.1.3. Todos os cadastros serdo armazenados num banco de dados Unico da promogéo que estara hospedado no servidor da Mandataria e,
respeitando a legislagdo promocional e as regras de Prote¢do de Dados.

6.4. Estdo impedidos de participar desta Promogao:

a) Colaboradores da Plano&Planoe parentes em linhas reta, colateral e afins, até terceiro grau;

b) Pessoas fisicas que nao estejam valida e regularmente inscritas no CPF e/ou ndo sejam residentes no Brasil, ou pessoas juridicas;

c) Os soécios, associados, empregados e colaboradores da empresa Mandataria e das Empresas Aderentes, fornecedores diretamente
envolvidos (Assessoria Juridica, Auditoria, etc.) e Koby Administragdo de Bens Ltda. (Koby), consultores/Corretores de vendas cadastrados na
secretaria de vendas da Plano&Plano e quaisquer outras pessoas que mantenham vinculo direto ou indireto com as Promotoras e/ou que
estejam diretamente envolvidas no planejamento, criagcdo e execuc¢ao desta promogéo;

d) OParticipante quedeixar de aceitar o presente regulamento e/ou ndo atenda aos requisitos e condigdes dispostos neste Regulamento ou
ainda, seja constatada qualquer situagao fraudulenta de participagéo, na Promogéo ou no Jogo;

e) Quaisquer parceiros de vendas que sejam proponentes de unidades de empreendimentos Plano&Plano e nao Participantes da campanha;
assim como seus parentes em linhas reta, colateral e afins, até terceiro grau.
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f) Corretores cadastrados na “Secretaria de VendasPlano&Plano” e parentes em linhas reta, colateral e afins, até terceiro grau, que sejam
proponentes de unidades de empreendimentos Participantes da campanha.

6.4.1. A verificagdo dessa condi¢ao de impedimento sera feita no momento da validagao das participantes mediante consulta aos respectivos
Departamentos de Recursos Humanos (RH) das empresas que servirdo para elaboragdo de uma Relagéo de Pessoas Impedidas de participar.

6.5. Ao se cadastrar nesta promogéo, o interessado em participar (i) aceita os termos do presente Regulamento, a manutengéo de seus dados
pessoais coletados nos termos deste Regulamento, para a finalidade exclusiva de facilitar seu cadastro em promoc¢des futuras a serem
realizadas pela Plano&Plano, bem como consente que a Plano&Plano Ihe envie informativos sobre promogdes em geral e/ou ofertas de
servicos e produtos da Plano&Plano e aderentes, de forma personalizada ou n&o, via e-mail, SMS, telefone e/ou WhatsApp e (ii) adere a este
Regulamento (contrato de adesdo), de forma que, as Promotoras poderao utilizar, sem qualquer 6nus, os seus dados pessoais ou dados da
empresa para formagao de banco de dados, visando analisar as participagdes havidas nesta promogéo e outras finalidades descritas nesse
item; controlar a distribuigdo prémios; prestar contas a Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda - SPA/MF; compartilhar os
dados exclusivamente com demais empresas contratadas para operacionalizar esta promoc¢ao; enviar-lhe informativos sobre sua participagdo e
/ou contemplagdo nesta promocéo, por e-mail, telefone e/ou WhatsApp; e divulgar o seu nome caso venha a ser um dos contemplados.

6.5.1. A auséncia do aceite e adesao ao Regulamento resultara na impossibilidade da efetivagao da participagdo do interessado na presente
promogao e no consequente recebimento de coddigo alfanumérico de participacdo para resgatar o voucher. Da mesma forma, o néo
preenchimento de qualquer campo obrigatorio impedira a conclusdo do cadastro e, consequentemente, implicard o impedimento da
participagao.

6.5.2. O participante podera consentir, expressamente, com a manutengao de seus dados pessoais coletados nos termos deste Regulamento,
para a finalidade exclusiva de facilitar seu cadastro em promog¢des futuras a serem realizadas pela Plano&Plano.

6.5.3. Ademais, o participante podera consentir, ainda, que a Plano&Plano Ihe envie informativos sobre promogdes em geral e/ou ofertas de
servigos e produtos da Plano&Plano e lojas aderentes de forma personalizada ou néo, via e-mail, SMS, telefone e/ou WhatsApp.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPAGAO: 23/03/2026 14:00 a 12/02/2027 23:59 ) ,
QUANTIDADE DE ELEMENTOS DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 50.000.000 QUANTIDADE DE PREMIOS/NUMERO DE ELEMENTOS
DE PARTICIPACAO: 1 /5000

PREMIOS
. s Valor |Valor Total
Quantidade Descrigao RS RS
Voucher 99 Mobilidade (Cartdo Presente 99 Mobilidade Virtual) para utilizagado, conforme regras
4.000 estipuladas pelo fornecedor. 15,00 | 60.000,00
2000 Voucher Bacio di Latte (Gift Card Bacio di Latte Virtual) para utilizagao, conforme regras estipuladas pelo 20,00 | 40.000,00
fornecedor.
3.000 Voucher Ingressos.com (Vale Presente Ingresso.com Virtual) para utilizagdo, conforme regras 25,00 | 75.000,00

estipuladas pelo fornecedor.

400 Voucher McCafé (Gift Card McCafé Virtual) para utilizagdo, conforme regras estipuladas pelo fornecedor. | 50,00 | 20.000,00

Voucher 99 food (Cartdo Presente 99Food Virtual) para utilizacdo, conforme regras estipuladas pelo 100,00 | 40.000,00

400 fornecedor.

Voucher Spotify (Cartdo Presente Spotify Premium Virtual) para utilizagédo, conforme regras estipuladas 61,90 | 6.190,00

100 pelo fornecedor.

Voucher Granado (Cartao Presente Granado Virtual) para utilizagdo, conforme regras estipuladas pelo 100,00 | 5.000,00

50 fornecedor.

Voucher Netshoes (Cartdo Suplemento Netshoes Virtual) para utilizagéo, conforme regras estipuladas 300,00| 7.500,00

25 pelo fornecedor.

Voucher Airbnb (Cartdo Presente Airbnb Virtual) para utilizagado, conforme regras estipuladas pelo 500,00 | 12.500,00

25 fornecedor.
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8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogéao R$

10.000 266.190,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
DA INTEGRIDADE NA CONDUGAO DA CAMPANHA:

9.1. O participante sera desclassificado, a qualquer tempo, se praticar qualquer ato que possa ser equiparado a fraude e/ou agir em desacordo
com as regras estabelecidas neste Regulamento, sendo de plena responsabilidade do participante todo e qualquer dano e/ou prejuizo
causado e/ou que venha a ser causado a empresa Mandataria e a terceiros pela eventual pratica de atos ilicitos.

9.2. Sera excluido da agéo e nao tera direito a premiagado alguma, todo e qualquer participante que, no curso da agao, a juizo da empresa
Mandataria, desrespeitar as normas deste Regulamento ou atuar em desacordo com a lei, ética e boas praticas, notadamente, se praticar
fraude, ilegalidades, crimes ou ludibriar ou desrespeitar outro consumidor ou terceiro participante da acao.

9.3. Havendo qualquer indicio de fraude, a empresa Mandataria se reserva ao direito de investigar e deliberar acerca da existéncia ou ndo de
ato ilicito e tomar decisdo sobre a validade da eventual participagao/premiagdo. Suas decisdes serdo soberanas, irrevogaveis, irrecorriveis e
levarédo em conta a legislacao vigente.

9.4. A campanha aqui prevista podera ser submetida a auditorias para verificar a observancia das regras descritas no regulamento, bem como
nas demais politicas internas da Mandataria.

9.5. Sera criado um Comité Multidisciplinar pela empresa Mandataria para deliberacdo sobre casos omissos, pendéncias, correcdes
necessarias, investigagdes a respeito de fraudes e desvios, dentre outros, caso aplicavel.

9.6. A Mandataria e/ou demais empresas organizadoras envolvidas na agdo devem garantir que o processo seja realizado de forma
transparente e em conformidade com a legislacdo vigente aplicavel, a fim de nao incentivar, direta ou indiretamente, condutas indevidas,
desvios por parte dos Participantes, que deverao se abster de violar as regras estabelecidas no presente Regulamento e de praticar atos de
corrupgao, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e outras praticas ilicitas.

9.7 -CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

9.7.1. As Promotoras poderao, a seu critério, suspender ou desclassificar o Participante no caso de suspeita ou indicios de que ele tenha se
valido de tais artificios e/ou ndo atendimento, de forma correta, de todas as condi¢cdes de participagdo e premiagédo previstas neste
Regulamento. Estédo impedidos de participar desta Promocgao: (i) pessoas fisicas que ndo estejam vélida e regularmente inscritas no CPF e
/ou ndo sejam residentes no Brasil ou pessoas juridicas; (ii) os so6cios, associados, empregados e colaboradores da empresa Mandataria e
das Empresas Aderentes, da Agéncia Spinoff, fornecedores diretamente envolvidos (Assessoria Juridica, Auditoria, etc.) e Koby Administragao
de Bens Ltda. (Koby), consultores/corretores de vendas cadastrados na secretaria de vendas da Plano&Plano e quaisquer outras pessoas que
mantenham vinculo direto ou indireto com as Promotoras e/ou que estejam diretamente envolvidas no planejamento, criagdo e execugdo desta
promogao;

9.7.2. Fraudes: Sem exclusdo das penalidades cabiveis e como forma de garantir a integridade e a lisura da promogao, serdo sumariamente
excluidos os participantes que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada ou, de qualquer forma, utilizarem meios mecéanicos, roboticos
ou fraudulentos que possam interferir no resultado da promogao ou cujas participagdes tenham sido objeto de denuncia por irregularidade e
que tenham sido averiguadas e constatadas pela Empresa Mandataria.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

10.1. Caso o contemplado preencha os requisitos de participagdo/premiagdo, no momento de sua contemplagéo, ele visualizar4 a mensagem
de sucesso, com um checkbox de aceite o botdo para resgatar o seu voucher e devera seguir os seguintes passos para concluir o
recebimento do seu prémio:

Passo 1 — Dar aceite no checkbox, no momento que o contemplado efetuar o aceite, o botao ficara disponivel para ser clicado;

Passo 2 — Ao clicar no botao, o sistema identificard o voucher como atribuido/resgatado;

Passo 3 — O contemplado recebera o cédigo do voucher e uma mensagem indicativa que aquele € o seu voucher e a informagao de validade.

10.2. Caso o participante ndo preencha uma das condigbes basicas previstas neste regulamento a sua participagdo nao tera validade e
néo tera direito ao prémio ora prometido.

10.3. A Promotora tera15 dias uteis para validar o preenchimento dos requisitos do potencial contemplado.

10.3.1. Esta promogao podera ser encerrada de forma antecipada caso todos os prémios ofertados sejam distribuidos antes do final do prazo
acima estipulado.

10.3.2. Em caso de desclassificagdo, o prémio correspondente sera destinado a outro participante, aplicando-se a regra de redistribuigao, até
que se encontre um ganhador valido (“contemplado”).

10.4. O prémio ¢ individual e intransferivel, bem como ndo podera ser convertido, total ou parcialmente, em dinheiro.

10.5. No caso de o contemplado vir a falecer antes da entrega do prémio, os respectivos herdeiros o receberao por si, de acordo com a
legislagéo vigente, desde que exercido tal direito, em até 180 (cento e oitenta) dias, conforme item abaixo, e desde que apresentada a devida
documentagdo que os legitime, sob pena do prémio vir a ser recolhido como renda para a Unido. Havendo espdlio, o prémio sera entregue a
este.

10.6. Nao sendo encontrado o ganhador, o prazo concedido por lei para reclamar o prémio é de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir
da data da apuracdo. Caso o contemplado ndo compareca para reclamar o prémio nesse periodo, perdera direito ao mesmo, sendo seu valor
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recolhido, pelas Promotoras, ao Tesouro Nacional, como renda da Uni&o, no prazo legal.

10.7. Os prémios serdo entregues livres e desembaragados de qualquer énus para os contemplados.

11 - DISPOSICOES GERAIS:

11.1. Local de exibigdo do prémio: A Mandataria utilizara fotos meramente ilustrativa de sugestdo de uso dos prémios, nos materiais
promocionais e no site da promogao.

11.2. A Mandatéaria comprovara a propriedade dos prémios pela juntada de cépias de Notas Fiscais e/ou Fatura, antes da data de inicio da
promogao.

11.3. Canais e formas de divulgagdo institucional pela midia. A divulgagdo da promogdo, para o conhecimento de suas condigdes, pelos
participantes, realizar-se-a por meio de material impresso nos pontos de venda e outras midias e comunicacao, a critério da Mandataria.

11.3.1. O Regulamento completo podera ser consultado no site <https://www.apegratis.com.br/> e Estandes de Vendas da Plano&Plano.
11.3.2. O numero do Certificado de Autorizagdo constara de forma clara e precisa no Regulamento completo da promogédo e no site
<https://www.apegratis.com.br/>. Para os demais materiais de divulgacdo, a empresa Mandataria solicita dispensa da aposigdo, fazendo
constar, apenas, a indicagao de consulta do niumero de Autorizagdo SPA/ME em <https://www.apegratis.com.br/>.

11.4. Esclarecimentos sobre a promogado. As duvidas dos participantes sobre a presente promogédo poderdo ser esclarecidas através do e-
mail: sac@apegratis.com.br.

11.5. Comissdo de julgamento. As duvidas e controvérsias oriundas dos consumidores participantes da promogdo comercial serdo,
primeiramente, dirimidas por seus respectivos organizadores, persistindo-as, estas serao submetidas a SPA/MF, e no siléncio injustificado, os
participantes poderdo a qualquer momento, durante o periodo da promogéo, fazer reclamacgéo, desde que fundamentadas, aos 6rgédos de
defesa dos direitos do consumidor de sua cidade ou Estado.

11.6. Cessao provisoria dos direitos de personalidade do ganhador em relagéo a promogéo. Os ganhadores desta promogao autorizarao, sem
quaisquer 6nus, a Empresa Mandataria a utilizar suas imagens, nomes e/ou vozes, em fotos, cartazes, filmes, bem como em qualquer tipo de
midia e pegas promocionais para a divulgagdo da conquista do prémio, no prazo de até 01 (um) ano, ap6s o término da promogao.

11.6.1. As autorizagdes descritas acima ndo implicam em qualquer obrigagdo de divulgagdo ou de pagamento de qualquer quantia por parte
da Empresa Mandataria aos ganhadores.

11.7. Reconhecimento de clausulas e aceitagdo das regras do Regulamento. A simples participacdo na presente promog¢do implicara no total e
integral reconhecimento das condigbes e aceitagéo irrestrita deste Regulamento, bem como, presumir-se-a a condicdo de que o participante
ganhador ndo possui impedimentos fiscal, legal ou outro que o impega de receber e/ou usufruir o prémio ganho.

11.8. Prestagdo de Contas. ApOs a entrega dos prémios, a prestacdo de contas da promogao encerrada serd realizada pela procuradora
nomeada pela Empresa Mandataria e dentro do prazo estabelecido pela legislagdo.

11.9. DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

11.9.1. Atendendo as normas aplicadas, a Promotora possibilitara ao Participante que revogue a adeséo a este Regulamento, através da
Central de Preferéncias, utilizando o link: <https://privacy-central.securiti.ai/#/dsr/7e58984f-5ec1-4b8a-8f18-c6106412526a>

11.9.1.2 Nos termos do artigo 18 da Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD), o titular dos dados pessoais tem direito a:

Confirmagéao da existéncia de tratamento;

Acesso aos dados pessoais armazenados;

Corregéo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

Anonimizagao, bloqueio ou eliminagéo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD;
Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto;

Eliminacao dos dados pessoais tratados com base no consentimento;

Informacao sobre o compartilhamento de dados com terceiros;

Revogacéo do consentimento a qualquer momento, quando aplicavel.

Para exercer seus direitos, o titular dos dados podera entrar em contato pelo e-mail privacidade@planoeplano.com.br, apresentando
solicitagédo formal, sujeita a verificacdo de identidade. A revogagéo do consentimento pelo Participante sera processada no prazo de até 15
(quinze) dias uteis apoés a solicitagdo. Os dados pessoais serdo eliminados ou anonimizados, salvo se houver outra base legal para a
manutengao conforme o artigo 16 da LGPD, utilizando o link: https://privacy-central.securiti.ai/#/dsr/7e58984f-5ec1-4b8a-8f18-c61064 12526a.
11.9.2. O Participante que revogar o consentimento antes do término da promogéao sera desclassificado caso o tratamento de seus dados
seja essencial para a execugao da promogao, nos termos do artigo 7°, inciso V da LGPD. Se o tratamento dos dados for desnecessario
para a continuidade da promogéao, a revogacéo sera realizada sem prejuizo da participagao.

11.9.2.1. A qualquer tempo, a Mandataria permitira que o Participante realize atualizagdo de seus dados pessoais cadastrados (exceto para os
cadastros via aplicativo WhatsApp), tais como endereco, nimero do celular e/ou e-mail ou, ainda, que realize corre¢gdo de algum dado
cadastral, bastando envie um e-mail para privacidade@planoeplano.com.br. Sera permitida a corregdo e a atualizagédo de dados, mas ndo a
troca de dados de uma pessoa para outra.

11.9.3. Os dados pessoais serdo armazenados somente pelo tempo necessario para atingir as finalidades descritas, conforme a base legal
aplicavel, conforme Anexo desse Regulamento.

11.9.4. A Mandataria firmaréa contratos especificos com todos os terceiros que realizarem o tratamento de dados pessoais, garantindo a
adocgao de medidas técnicas e organizacionais adequadas, conforme o artigo 37 da Resolugdo CD/ANPD n° 2/2022.

11.9.5. Os dados serdo compartilhados pela Mandataria somente com empresas contratadas para execugdo da presente promogédo, a seguir
descritas: empresas responsaveis pelo sistema, distribuicdo e entrega dos brindes banco de dados, contabilidade, auditoria, autorizacédo e
prestagdo de contas da promogdo junto a SPA/MF, 6rgdo publico responsavel pela autorizagéo, regulacdo e fiscalizagdo das promogdes
comerciais, em atengdo a legislacdo que rege o tema, todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente promocgéo. A
Mandatéria adota medidas rigorosas para proteger os dados pessoais dos Participantes, incluindo, mas nao se limitando a:

® Controle de acesso restrito aos dados;
® Descarte seguro dos dados ap6s o prazo legal de retencao.

11.9.6. Neste ato, a Mandataria exige que todas as empresas responsaveis pela execucado e operacionalizagcdo desta promogéao utilizem tais
dados pessoais em conformidade com este Regulamento e com a legislagédo vigente, em especial a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°®
13.709/2018).

11.9.7. Os dados pessoais dos Participantes somente poderdo ser acessados por colaboradores estritamente necessarios a execugao da
promocgdo, mediante perfis de acesso controlados e revisdes periddicas, além de treinamento especifico sobre prote¢cdo de dados. Ademais,
sera seguido conforme a Lei Geral de Prote¢éo de Dados (Lei n® 13.709/2018).

11.9.8. Tais dados pessoais ficardo mantidos para fins operacionais, obedecendo a padrdes rigidos de confidencialidade e seguranca.

11.9.9. Nenhum documento, informagdo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese, salvo os casos acima
previstos e/ou mediante ordem judicial e/ou por determinagao regulatéria ou legal.

11.9.10. A Mandataria mantera os dados pessoais dos Participantes em sua base de dados apenas para fins de cumprimento legal e defesa
em eventual processo administrativo ou judicial, nos seguintes casos: (i) os dados dos Participantes contemplados pelo prazo de 5 (cinco)
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anos, contados do término da promogéo; e (ii) os dados dos demais Participantes, inclusive daqueles que eventualmente solicitarem o
cancelamento da adesao ao Regulamento, até o recebimento do Oficio de Homologac¢do do Processo de Prestacdo de Contas da presente
promogao emitido pela SPAMF, dentro do prazo legal. Findo os prazos ora estipulados, os dados serdo eliminados.

11.11. Nao se aplicarao as obriga¢des de confidencialidade acima previstas as informagdes disponibilizadas que: (i) forem de dominio publico
a época em que tiverem sido reveladas; (ii) passarem a ser de dominio publico apds sua revelagdo, sem que a divulgagdo seja efetuada em
violagdo ao disposto neste Regulamento; (iii) devam ser reveladas em razdo de uma ordem emitida por érgao administrativo ou judiciario com
jurisdicdo sobre uma das partes, somente até a extensdo de tal ordem; ou (iv) forem independentemente obtidas ou desenvolvidas pela
Promotora sem qualquer violagao das obrigagdes previstas neste Regulamento.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Nao poderéo ser objeto de promogdo, mediante distribuicdo de prémios, na forma deste Regulamento: Medicamentos; Armas e munigoes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Outros produtos que venham a ser relacionados
pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcodlico superior a
treze graus Gay Lussac.

Podera participar da promogao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuracado por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragao/sorteio, sem qualquer énus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragédo do resultado do concurso ou do término do prazo da promogao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excegédo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servigo de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgacao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuracédo da promogao comercial;

As duavidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverao ser submetidas a SPA/MF;

Os 6rgéos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamagdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagao por parte do consumidor participante da promog¢éao comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condigdes previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragdes"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participagdo e antes da extragéo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 10/03/2026 as 14:

E'“”’”"W 46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
8 &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador FYL.CTY.BSP
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Anexo

Dado Coletado Propésito Prazo de
Retencao e base
legal para
tratamento
Nome, Email, CPF, | Cadastro para participacdo na Campanha | 5 anos
Data de Nascimento | “Promocdo Apé Gratis: A CONQUISTA”, que .
e Telefone. Execucao de

permite ao Participante:

e participar do Sorteio de 1 (um)
Apartamento, mediante a obtencao de
Numeros da Sorte, conforme as regras
previstas no regulamento especifico; e

e participar da Caixa  Surpresa,
mecanica de recompensa do jogo por
meio da qual o Participante podera,
conforme seu engajamento e a
conclusao de agbes, missbes, projetos
e campanhas especificas, conquistar
chances de abrir a Caixa Surpresa e
concorrer aos Prémios Instantaneos,
classificados como modalidade
assemelhada a vale-brinde, nos
termos da legislacao aplicavel.

A participacdo na Caixa Surpresa e a
possibilidade de contemplagdo com Prémio
Instantaneo ndo sdo automaticas, nao
decorrem exclusivamente do cadastro e
dependem do cumprimento das condicdes
previstas no regulamento da campanha.

contrato (art. 7°, V)

Nome, Email, CPF,
Data de Nascimento
e Telefone.

Permissdo para contatos comerciais, ofertas
Plano&Plano, e-mails mkt, Contatos
telefonicos, SMS e consultar Numero da

5 anos

Consentimento

Sorte. (art. 7°,1)
RG, CPF, CNH, Permissdo para fazer uma pré simulagio | 5 anos
Comprovante de financeira para analise de potencial financeiro .
Renda e junto a instituicdes financeiras. Que Consintlmento
Comprovante de caracteriza que o Participante esta apto para (art. 7 7_|) +
Endereco participar da promogdo Sorteio de Execugao de .
Apartamento. contrato (art. 7°, V)
RG, CPF, CNH, | Validacdo para participacdo na Campanha | 5 anos
Comprovante de | “Promocéo Apé Gratis: A CONQUISTA”, que )
Renda e | permite ao Participante: Cumprimento de
Comprovante de obrigacgéo legal
Endereco (art. 7°, 1) +

Execucao de




e participar do Sorteio de 1 (um)
Apartamento, mediante a obtencao de
Numeros da Sorte, conforme as regras
previstas no regulamento especifico; e

e participar da Caixa  Surpresa,
mecanica de recompensa do jogo por
meio da qual o Participante podera,
conforme seu engajamento e a
conclusao de acdes, missdes, projetos
e campanhas especificas, conquistar
chances de abrir a Caixa Surpresa e
concorrer aos Prémios Instantaneos,
classificados como modalidade
assemelhada a vale-brinde, nos
termos da legislagao aplicavel.

A participacdo na Caixa Surpresa e a
possibilidade de contemplacdo com Prémio
Instantdneo nao sado automaticas, nao
decorrem exclusivamente do cadastro e
dependem do cumprimento das condi¢des
previstas no regulamento da campanha.

contrato (art. 7°, V)

Nome, Email, CPF,
Data de Nascimento
e Telefone

Validacdo para participacdo na Campanha
“Promocao Apé Gratis: A CONQUISTA”, que
permite ao Participante:

e participar do Sorteio de 1 (um)
Apartamento, mediante a obtencéo de
Numeros da Sorte, conforme as regras
previstas no regulamento especifico; e

e participar da Caixa  Surpresa,
mecanica de recompensa do jogo por
meio da qual o Participante podera,
conforme seu engajamento e a
conclusao de acdes, missdes, projetos
e campanhas especificas, conquistar
chances de abrir a Caixa Surpresa e
concorrer aos Prémios Instantaneos,
classificados como modalidade
assemelhada a vale-brinde, nos
termos da legislacao aplicavel.

A participacdo na Caixa Surpresa e a
possibilidade de contemplacdo com Prémio
Instantdneo ndo sado automaticas, nao
decorrem exclusivamente do cadastro e
dependem do cumprimento das condicdes
previstas no regulamento da campanha.

5 anos

Execucao de
contrato (art. 7°, V)




CPF

Validagdo para exclusdo nos sorteios
colaboradores, Parceiros de vendas,

5 anos

Cumprimento de

Fornecedores . -
obrigacao legal
(art. 7°, 1)
Nome, Email, CPF, Para outros tratamentos conforme o |5 anos

Data de Nascimento
e Telefone

desenvolvimento do processo de vendas.

Consentimento
(art. 7°, 1) ou
Legitimo Interesse
(art. 7°, IX)




